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Introduction

L’année 2011 est une année charniére pour le devenir de la politique de la ville en France. Aprés
une prorogation des CUCS a fin 2014, la fin réglementaire du dispositif des Zones Franches
Urbaines (ZFU) était programmée au 31 décembre 2011. La redéfinition de la géographie prioritaire
(ZUS, ZRU, ZFU), déja d’actualité en 2010, doit trouver une réponse réglementaire avant 2012.
L’existence d’'un PNRU 2 reste toujours d’actualité. L’instabilité de la politique de la ville francaise est
en 2011 toujours aussi fortement ressentie par 'ensemble des acteurs et les villes concernées.

A I'été 2011, le groupe de travail, sous la présidence de Monsieur Eric Raoult, Député Maire du
Raincy a remis son rapport au Ministre de la ville. Ses conclusions sont favorables a la prolongation
du dispositif ZFU. Il incite & une exigence plus forte de la part de I'Etat en matiére de clause d’emploi
au sein des ZUS. Dans le cadre du Projet de Loi de Finance 2012 (PLF), de nombreux débats ont
animé les évolutions réglementaires de la politique publique ZFU. Finalement, la loi de finance 2012
a prolongé le dispositif des ZFU de trois années supplémentaires, & fin 2014'. Les entreprises
nouvellement implantées devront respecter une clause d’embauche de nouveaux emplois de 50%
parmi les habitants des ZUS de la Région. Le plafond de revenu des embauchés a aussi été
restreint.

Dés 1997, I'lAU Tle-de-France, & la demande du Conseil Régional et de la Préfecture de Région, a
mis en place une observation de la mise en ceuvre du dispositif ZFU au sein du territoire francilien.
Des 9 ZFU initialement créées aux 26 actuelles, un suivi économique de leur développement a été
réalisé dans le cadre du Tableau de bord des 26 ZFU puis du Club d’échanges des 26 ZFU. Ce club
regroupe un nombre important d’acteurs du développement économique des quartiers en difficultés
(responsables de ZFU, responsables économiques communaux ou intercommunaux, de PRU ou de
la politique de la ville, ou réseaux d’entrepreneurs) et d’institutionnels de la région (CCI, CDC, CRIF,
CAF(s), URSSAF...), ou d’entreprises ou réseaux d’'entreprises.

Le rapport d’activité 2011 du Club des 26 ZFU ou des quartiers en difficultés relate, comme chaque
année, I'actualité de la politique de la ville en collaboration avec le Secrétariat Général du CIV. La
publication du rapport 2011 de 'ONZUS permet de présenter les enseignements essentiels 2010 du
développement économique et de 'emploi dans les ZUS ou ZFU.

Par ailleurs, des expériences de villes ayant une ZFU (Trappes, Bondy, Sevran) ou d’établissement
intercommunal (Saint Quentin-en-Yvelines) ayant des quartiers en difficultés au sein de son territoire
sont analysées. Un réseau d’entrepreneurs, la FIFEL ZUS, illustre sa collaboration avec le bailleur
social I13F pour la requalification de pieds d'immeuble en « business open spaces ». Dans le cadre
de ses travaux relatifs a sa prochaine politique de développement économique et de I'emploi des
quartiers en difficultés, le Conseil Régional précise de nouvelles démarches de définition de la
politique publique par 'empowerment. L'implication de la société civile dans la définition de I'action
publique est aussi étudiée par le sociologue Thomas Kirszbaum dans sa présentation sur
« lempowerment zones » aux Etats-Unis et la politique de la ville en France.

1 Cf. annexe : circulaire du 7 mars 2012 relative & la prorogation des zones franches urbaines par le Ministre de la Ville.
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A - Réunion du Club des
26 ZFU du 8 juin 2011

Participants :

Christine CORBILLE, drectrice du DDHEL, IAU
1dF

Monica COSTA DA SILVA, CA Pays de Meaux
Olivier CREPIN, ADCF

Philippe ESPAGNOL,
SGCIV

chargé de mission,

Joana GIRARD, conseillere ZFU, CCIP 93

Pascal GIROD, responsable du développement
économiqueVille de Choisy-le-Roi

Victorin GOKPON, Consultant et animateur du
réseau FIFEL ZUS

Jérdme GOULET, CA Mantes en Yvelines
Brigitte GUIGOU, chargée d’études, IAU idF

Jamila JAAIDANE, direction du service création
et développement des entreprises, CRIF

André JAUNAY, direction du service création et
développement des entreprises, CRIF

Thomas KIRSZBAUM, Consultant

Bastien LE COZ, Association Z’y va, « un stage
et apres »

Yann LEHUEDE, responsable de la gestion
des équipements communautaireCA Les Lacs
de 'Essonne

Maria LO-GIUDICE, Mairie de Trappes

Olivier MANDON, chargé d’études politique
urbaine et développement économique, IAU
TdF

Dev MARIUS-LEPRINCE, Ville d’Aulnay-sous-
Bois

Isabelle  MESQUITA, directrice du service
économique, Ville de Trappes

Maryse MONFORT, chargée de mission,
direction générale des entreprises

Sandrine MOREL, conseillere ZFU, CCIP 93
Yohan MUSIEDLAK, INSEE IDF

Marie-Christine  NUCHY, responsable de la
mission Rénovation urbaine, DRIHL
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Benoit OUDIN, CA Les Lacs de 'Essonne

Laura PERRIER, Service Développement
économique, Mairie de Sevran

Hervé PILLOT, CDC

Isabelle SAUNER, chargée de
relations entreprises, Plaine Commune

mission

Francois VIENNE, SGCIV
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En 2010, le SG a la Ville informe de la mise en
place du groupe de travail constitué par le
Député Monsieur Eric Raoult. Composé de 21
personnes référentes sur la réglementation des
ZFU, sa mission est d’étudier I'avenir a donner
a cette politique. Les auditions réalisées et les
enquétes pratiquées mettent en avant un bilan
économique positif du dispositif tout en
avancant des réserves au sujet de I'emploi
créé. Au printemps 2011, la position du
Ministre de la Ville est favorable a la
prolongation du dispositif ZFU (dont la fin
réglementaire devait intervenir fin 2011).

La ville de Trappes, ville de 30 000 habitants et
membre de la Communauté d’Agglomération
de Saint  Quentin-en-Yvelines, valorise
l'originalitt de sa SEM Promopoble. La SEM
assure la gestion de 3 pépinieres d’entreprises,
dont 2 au sein de sa ZFU. Cette derniere s’est
aussi développée grace a la mise en place d’un
PRU. Le développement économique y est
fortement représenté. Des fonds financiers
privés sont considérés comme opportunément
utiles pour permettre l'aboutissement des
projets économiques (requalification en pied
d'immeubles ou de centre commercial). Les 2
pépinieres de la ZFU sont aussi des lieux de
vie des entreprises avec des évenements de
valorisation de leurs activités, et I'organisation
de formations. La ville affiche son inquiétude
quant a une probable fin du dispositif ZFU au
regard des investissements engageés.

Avec une ZFU de premiere génération, la ville
de Sevran avait escompté, par I'intermédiaire
d'une zone d'activité, la création de 500
emplois en ZFU. Actuellement, 200 emplois ont
été créés. Au fur et a mesure de la vie du
dispositif ZFU, la ville a accentué ses efforts
sur 'accompagnement des projets d’installation
d’entreprises. Elle souhaite privilégier la
pérénité  économique  des  entreprises
implantées et leur développement. Son
implication dans la vie de la ZFU s'illustre aussi
par la collaboration avec le réseau
d’entrepreneurs local. La FIFEL ZUS
(fédération de clubs d’entrepreneurs) travaille
parallelement avec un des principaux bailleurs
sociaux implanté localement: I3F. Cette
collaboration a pour objectif la mise en place
des business open spaces : structures dédiées
a I'hébergement de jeunes entreprises en pied
d'immeubles. Deux centres d’affaires de
proximité existent donc au centre des quartiers
de Sevran et Garges-lés-Gonesse. Une
convention cadre entre la FIFEL ZUS et I3F
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doit permettre la création de 4 centres
d’affaires en lle-de-France.

La ville de Nanterre recense un des premiers
quartiers dits en politique de la ville d’lle-de-
France. Depuis prés de 20 ans, I'association
«Zz'y va» agit comme poumon du quartier,
progressivement abandonné par les pouvoirs
publics. L’association est devenue I'acteur local
réalisant du soutien scolaire, de
'accompagnement vers [I'emploi ou du
développement culturel. Elle s’'implique aussi
aupres des collégiens et leur recherche de
stage en fin de 3°™. Le projet « un stage et
apres ? » comprend 3 objectifs : découvrir les
métiers, préparer a l'orientation et inciter les
acteurs locaux a s’engager dans ce projet.
L’'association  travaille tant avec des
organisations privées que publiques. Ce projet
permet aux acteurs publics de lancer une
réflexion sur la modélisation de projets a
linittiative de la communauté éducative. Les
parents et les jeunes étudiants participent a la
réflexion collective. Depuis, le ministere de
'éducation nationale s’est intéressé a cette
démarche en réfléchissant a sa duplication
dans d’autres académies.

Le Club des 26 ZFU bénéficie des réflexions du
sociologue Monsieur Thomas Kirszbaum sur
« 'empowerment zones », son expérience aux
Etats-Unis et la politique de la ville en France.
Son exposé met en avant la dimension
participative et les notions de gouvernance
plutét que la partie économique du programme
« empowerment zones ». Selon ses analyses,
la politique de la ville frangaise s'illustrerait par
un essoufflement et un besoin de retrouver la
mobilisation en particulier de la société civile.
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1 - L’actualité de la politique
de la ville par le Secrétariat
Général du Conseil
Interministériel des Villes —
les débats relatifs au devenir
des ZFU

Observatoire national
des zones urbaines
sensibles
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Le  Secrétariat Général du  Consell

Interministériel des Villes (SG CIV ou a la Ville)
relate la mission du groupe de travail constitué
par M. le Député Eric Raoult. Créé fin
novembre 2010 et composé de 21 personnes
(représentant des élus, des préfectures etc.),
sa mission est d’étudier I'avenir a donner a la
politique des ZFU. Quelle que soit la
génération de la ZFU, sa fin réglementaire est
programmeée pour le 31 décembre 2011. Le
groupe s’est réuni 2 fois par mois entre
novembre 2010 et fin mars 2011.

Pour rappel, ce groupe a réalisé prés de 40
auditions et a fait des bilans territoriaux a la fois
qualitatifs et quantitatifs. |l s’est également
intéressé a des expériences étrangeres. Des
tables rondes ont été organisées avec les élus,
les structures associatives et les entreprises.
La mobilisation des élus et des entreprises a
été trés fortes. Des rapporteurs de groupes
parlementaires ont aussi été auditionnés. Le
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groupe de travail devrait se réunir pour finaliser
le rapport et le remettre au Ministre de la Ville,
Monsieur Maurice Leroy, au cours de I'été.

Le groupe a également réalisé une enquéte
auprées de tous les élus concernés par les ZFU
et les résultats de I'enquéte figureront dans le
rapport. Un bilan globalement positif se dégage
en termes de dynamisme économique. Il est
plus mitigé en termes de création d’emploi.

Au printemps 2011, le Ministre de la Ville se
déclare favorable a la prolongation du dispositif
ZFU. Le SG CIV ne dispose pas de détails
supplémentaires quant au nombre de ZFU
concerné. |l raisonne sur une logique de
prolongation réglementaire a partir du 1%
janvier 2012.

Au sujet des enjeux liés a I'emploi dans les
ZFU, les études de I'INSEE et les évaluations
faites dans le passé montrent que cette
politique s’est plus axée sur la ville, la création
d’activité et son développement économique,
que sur I'emploi.

L’ensemble des acteurs consultés s’accorde a
dire qu’il faut trouver des solutions alternatives
a lissue du 31 décembre 2011. Le SG CIV
assure une veille attentive dans ce domaine.
Dés qu’un positionnement politique sera arréte,
la faisabilité juridique, technique, financiere de
ce dispositif sera précisée dans un contexte de
finances publiques trés tendu avec des fortes
réductions budgétaires attendues.

En 2009, le co(t financier de la politique ZFU
s’éleve a 527 millions d’euros. En 2010, les
exonérations fiscales et sociales ont diminué,
ce qui joue en faveur de la prolongation du
dispositif. Elles sont estimées a 444 millions.
Le SG CIV n’a pas encore les chiffres précis
notamment au niveau des exonérations
sociales. Les effets de la loi de finance 2009
ont un peu « limé » les avantages du dispositif
au niveau des exonérations. La tendance de
diminution du colt du dispositif pour I'Etat va
se prolonger en 2011. Il s’explique notamment
par la sortie du dispositif pour les ZFU de
premiére génération.

Débats

L’lAU s’interroge sur les missions du groupe de
travail évoqué. Dans les médias, Monsieur Eric
Raoult précise qu’il faut se donner le temps
d’auditionner toutes les ZFU. LIAU se
demande si toutes les ZFU ont pu étre
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évaluées de fagcon homogene. Les travaux
permettent-ils une réelle évaluation du
dispositif ? Ou, faut-il encore se donner deux
années pour avoir une évaluation fiable ?

Selon le SG CIV, I'Observatoire National des
ZUS (ONzUS) produit un rapport annuel
statistique assez complet et présente un bilan
national des ZFU des 3 générations, méme si
les données datent de 2009°. Elles ont servi de
base pour les analyses menées. Le point faible
avancé est au niveau des créations d’emploi.
Le débat actuel s’oriente vers une modification
possible des clauses d’embauche pour
bénéficier des futures exonérations. Etant
passée de 25% a 33% des habitants des ZUS,
celle-ci pourrait étre élevée a 50% des
résidents en ZUS.

Parallelement, une réflexion est menée au
sujet de conventions territoriales avec les
collectivités locales en cas de non prolongation
de ZFU. Elles pourraient regrouper les
thématiques suivantes : I'emploi, le
développement économique, I'éducation et la
sécurité. Les conventions territoriales seraient
établies en parallele des CUCS existants.
Aucun financement complémentaire n'est a ce
jour envisagé. Depuis 2004, des conventions
« pilotes » existent. Cependant, ces projets ne
sont pas a un stade de réflexion avanceé.

Le Conseil Régional lle-de-France incite le SG
CIV & inscrire ces conventions dans le cadre
des CUCS. Pour éviter I'empilement de
dispositifs, déja nombreux, une recherche de
partenariat financier pertinent serait efficiente.
Le SG CIV se dit préoccupé par cette
considération et elle est, dés aujourd’hui, prise
en compte.

La ville de Trappes présente sa propre
expérience au sein dun autre groupe de
réflexion sur les ZFU coordonné par la
fédération nationale des ZFU. Depuis plus d’'un
an, des élus de droite et de gauche se
mobilisent et doivent prochainement publier un
rapport sur les témoignages des ZFU. Le
groupe souhaite mettre en avant de nombreux
éléments en faveur des ZFU. Les
investissements  publics et privés sont
nombreux au sein des villes ayant une ZFU. La
ville affrme qu’'un bon partenariat entre ses
services avec la CDC a permis la création d’un
guichet unique en direction des entrepreneurs.

2 Notons que le rapport ONZUS annuel ne présente que des
statistiqgues agrégées aux échelles géographiques
métropolitaines ou régionales.
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Entre 2007 et 2011, cette réussite s'illustre par
la création de plus de 2 000 emplois et de 531
entreprises.

Le SG CIV conclut par le fait que la politique
publique des ZFU n’est pas une politique de
'emploi mais une politique de la ville avec
plusieurs volets dont celui économique qui a
réussi. Cette politique n'est pas si ancienne
(environ 14 ans), il faut lui laisser une durée de
vie suffisante pour faire ses preuves. L'IAU
rappelle 'ambition de la Loi Borloo de 2003 qui
a pour la premiére fois créé un observatoire
national sur les quartiers en difficulté et
I'obligation réglementaire de  disposer
d’indicateurs socioéconomiques de suivi de
mise en ceuvre d’'une politique publique. De
plus, toutes les communes concernées par une
ZFU devaient mettre en place un observatoire
local pour alimenter I'enrichissement statistique
et la connaissance du développement
économique de ces territoires. En 2011, et
depuis 5 années, I'lAU constate que des
évolutions politiques ont engendré d’importants
changements pour accéder a des informations
statistiques dans les ZUS ou ZFU en Tle-de-
France. Cela ne facilite pas le regard possible
de la mise en ceuvre de la politique ZFU.

2 - Laville de Trappes et une
ZFU (Yvelines)

Plaine de Neauphle, Les Merisiers, immeuble réhabilité
J.-C. PATTACINI / Urba Images / IAU idF

La ville de Trappes est membre de la
Communauté d’Agglomération (CA) de Saint
Quentin-en-Yvelines. A 25-30 km de Paris, la
CA compte 250 000 habitants et 7 communes.
30 000 habitants vivent a Trappes. Elle a une
ZFU mais celle-ci ne couvre pas la totalité du
territoire en politique de la ville. Une portion est
aussi en ZUS. La ZFU de Trappes est de 3°™
génération, sur un territoire situé entierement
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en milieu urbain. Aucune des 5 zones d’activité
qui entourent la ville de Trappes n’est
concernée par la ZFU.

La ville de Trappes interpelle I'Etat au sujet des
versements financiers correspondant aux
exonérations de taxe professionnelle sur sa
ZFU. Les entreprises de la commune versent
a la CA en moyenne 38 millions €/an de taxe
professionnelle (TP). Les exonérations de
ladite TP des quelques entreprises de la ZFU
représentent 212 000 €/an, soit 0,6% de la TP
globale de Trappes. La ville souhaite connaitre
le réel volume financier que la taxe
professionnelle représente dans les entreprises
de la ZFU. Mais malgré ses nombreuses
relances auprés de I'Etat, elle n’a pas obtenu
de réponse. Il est annoncé le codt financier des
ZFU mais la ville n’a pas de lisibilité sur le
sujet.

ZFU de Trappes

Casqy

La ville de Trappes souhaite valoriser
I'originalité de la mise en ceuvre d’'une SEM sur
son territoire : Promopdle. Elle assure la
gestion de 3 pépinieres d’entreprises, une
localisée a Montigny-le-Bretonneux qui fait
partie de la CASQY, et deux au sein de la ZFU

de Trappes : Thorez et Les Merisiers.

Dans le cadre de la rénovation urbaine de
Trappes, 170 millions d’euros sont engagés sur
le territoire de la ZFU. Il s’agit de favoriser la
création d’espaces de dynamique économique.
Une part des financements sont d’origine
privée. lls ne sont pas connus par la ville mais
ils ont permis la création du rez-de-chaussée
de la pépiniére de Montigny-le-Bretonneux. La
réfection d’'un centre commercial a aussi été
possible. 1l accueille 22 entreprises et
commerces. Ces fonds privés sont un outil de
développement local trés appréciable et
provoquent un effet de levier.

En février 2007, une premiere pépiniere a été
créée et devait étre une pépiniere « d’attente ».
Elle comprenait des éléments modulaires
accueillant une trentaine d’entreprises. Comme
elle a été remplie trés rapidement, un autre
projet avec la CASQY et avec la participation
financiere du Conseil régional a été rapidement
programmé. Un projet « en dur » a été décidé
en plein coeur de ville, dans le quartier des
Merisiers, avec une surface de 2 800 m2. La
pépiniere a été inaugurée en juin 2010. En
'espace de 6 mois, son taux d’occupation était
de 100% Cette pépiniere, lieu d’accueil pour
les entreprises, est également un lieu de vie
d’entreprise avec des animations : remise de
trophée pour la création d’entreprise par la
CASQY, etc... Des formations sont aussi
programmées. Une quarantaine de rencontres
entre  entrepreneurs et  acteurs du
développement économique ont été
organisées. Cela illustre la volonté de soutien
aux chefs d’entreprises, de leur

accompagnement pour toutes les phases de
vie de I'entreprise. L’effet positif pour la ville est
I'élément moteur de la vie de quartier ainsi
insufflé.

- L LLE L]
’ L BNER]
Quartier des Merisiers en rénovation : halles du marché,
centre commercial et projets immobiliers en cours
Casqy

La ville de Trappes s’inquiéte aujourd’hui de la
fin du dispositif ZFU. Les investissements
financiers ne sont pas encore équilibrés. La
ville souhaite le maintien des ZFU car c’est un
levier de développement local et que [I'Etat
poursuive son aide a pérenniser
l'investissement engagé.
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Débats

Le SG CIV confirme que le dispositif est le
principal levier économique et social en matiére
de politique de la ville. Cest un dispositif
ancien. Mais récent pour la vie d’une entreprise
car une entreprise a besoin de temps pour
trouver son «rythme de croisiere ». Cest
pourquoi les 5 premiéres années d’exonération
sont si importantes. De fait, c’est l1a que le SG
CIV constate un fort dynamisme dans les
créations d’activité. Les transferts sont ensuite
apparus en nombre.

Le SG CIV est convaincu de ['utilité de ce
dispositif pour le développement économique
de la ville. Comme déja évoqué, d’autres types
d’intervention plus ciblés sur I'emploi des
jeunes sont par exemple étudiés. Des aides
plus ciblées sur certains secteurs économiques
comme le commerce de proximité, certaines
professions de I'économie sociale et solidaire
sont a I'étude. Il y a des pistes d’actions autres
gue les exonérations fiscales et sociales,
comme des aides plus directes aux partenaires
nationaux qui interviennent sur les réseaux.

Le Conseil Régional acte du résultat positif de
I'outil « pépiniére d’entreprises ». A Cergy, par
exemple, il n'y a pas de ZFU mais les
pépinieres sont aussi remplies. Il s’agit d’'une
demande des entrepreneurs pour des petits
locaux produits ou coproduits par I'Etat. Il s’agit
de savoir si cet outil est aussi pertinent en ZFU
car il a un succés généralisé. La ville de
Trappes rappelle que les pépinieres en ZFU ne
connaitraient pas de succes si la gouvernance
locale n’était pas forte. Un autre levier est une
volonté politique trés forte de redonner de la
dignité aux habitants, de faire travailler en
partenariat plusieurs institutions, d’associer les
habitants aux projets.

Le Conseil régional souligne I'évolution de I'lle-
de-France ou les territoires de plus en plus
discriminés au niveau économique et social
sont plus nombreux. lIs deviennent méme des
facteurs marquants pour des habitants dans
leur parcours professionnel. Le probléme du
territoire devient une variable plus forte qu’il y a
15 ou 20 ans en lle-de-France. La logique des
exonérations financiéres reste pertinente par
rapport a cela. Quand est étudiée I'évolution
des ZFU, il faut constater une diversité dans
I'appropriation de cet outil mais qui ne doit pas
étre le seul. C'est ainsi qu'est apparue l'idée
des conventions pour aider a élaborer un projet
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territorial sous des formes pouvant étre souples
pour permettre un véritable développement.

3 —LaZFU de Sevran (Seine-
Saint-Denis)

Cité des Beaudottes-Sevran
F.HUIJBREGTS / IAU idF

Point d’actualité de la ZFU de Sevran

Sevran est une ville de 55 000 habitants située
au nord de I'lle-de-France avec un accés par le
RER B. Elle est intégrée a la Communauté
d’Agglomération Terre de France (avec les
communes de Villepinte et Tremblay). Elle a 3
quartiers recensés en ZUS et avec une
convention ANRU. Le quartier des Beaudottes
correspond au périmétre de la ZFU. Il englobe
la zone d’activité (ZA) Bernard Vergnot et un
terrain appartenant a 'APHP. Au sein de ce
dernier, la ville avait 'ambition de créer une
seconde zone d’activité mais a connu des
difficultés lors d’'une tentative d’acquisition. Le
tissu économique local comprend 188
entreprises sur la ZFU mais la ZA n’y est pas
trés étendue. Un manque en termes de locaux
d’activités est constateé.

Dans le cadre de son implication dans le
développement économique de son territoire et
de sa ZFU, la ville a escompté une création de
500 emplois. Actuellement, 200 emplois ont été
créés. Les secteurs d’'activités des TPE créées
sont tres variés. Le type d’emploi concerné est
mal connu par les services municipaux.

La ZFU de Sevran est de la 1°° génération. La
vile a évolué dans son approche de
développement économique local. Aujourd’hui,
Sevran souhaite orienter la venue de nouvelles
entreprises. Son implication consiste a
favoriser la venue d’entreprises
économiquement saines ayant des projets de
développement et un secteur d’activité attractif.
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C’est ainsi qu’elle a aidé limplantation de
I'entreprise Kleycoo qui développe une activité
de dématérialisation de marchés publics et doit
permettre la venue de 40 emplois en 2011.

Dici 3 ans, l'entreprise a un objectif de
développement de 60 emplois
supplémentaires. Cette entreprise  s’est

implantée sur le terrain d’'un ancien billard qui,
suite a un incendie, a été racheté par la ville.
Celle-ci a souhaité privilégier une entreprise a
potentiel de développement et ainsi a attendu
qguelques années avant de réinvestir cette
disponibilité fonciére et immobiliere.

L’actualité de Sevran s’oriente aussi vers
I'accompagnement d’entreprise en difficulté. En
2007, lentreprise Bema a été en grande
difficulté économique et de nombreuses pertes
d’emplois ont suivi. Elle compte un batiment de
2500 m2. L’entreprise a eu beaucoup de mal a
identifier un repreneur pour 'acquisition de ses
locaux. La ville de Sevran s’est donc
positionnée en tant qu’acquéreur et souhaite
créer un espace pour Pdle emploi. Une partie
du béatiment sera consacrée & I'accueil de
services municipaux pour permettre des
opérations  tiroirs sur d’autres quartiers
(opérations ou services aidant les échanges
entre quartiers).

En termes de stratégie d’animation du
développement de la ZFU, la ville privilégie un
développement endogéne en s’appuyant sur la
capacité locale de développement. Cette
animation se base principalement, mais pas
seulement, sur un partenariat avec
I'association trés active des entrepreneurs des
Beaudottes, créée en méme temps que la ZFU.
Actuellement, elle organise des petits
déjeuners débats en direction des entreprises
sur des thématiques comme le PRU et la sortie
du dispositif ZFU. L’association compte une
quarantaine d’adhérents. En moyenne, les
séances « petits déjeuners » mobilisent une
vingtaine d’entreprises.

Actuellement, une des missions de
'association est la mise en place de visites
d'entreprises. La ville et [l'association
souhaitent accentuer les liens entre les
services de I'emploi et les entreprises. Il s’agit
de faciliter le recrutement et de valider des
projets d’insertion. Des personnes a la
recherche d’emplois peuvent rencontrer des
chefs de projets. Les métiers dans les
entreprises de la ZFU sont ainsi mieux connus.
Un partenariat avec P6le emploi formation a
aussi été mis en place.
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La ville a également une mission d’animation
économique avec une structure d’accueil,
d’orientation et daccompagnement a la
création d’entreprise. Elle a été créée en méme
temps que la ZFU et est située a l'intérieur de
la ZFU. Elle dispose de deux espaces, un pour
accueillir les créateurs d’entreprises ainsi que
les entreprises avec un projet de
développement, et une petite pépiniere
d’entreprises. Sevran développe aussi un
projet immobilier qui permettra la mise a
disposition de 9 bureaux.

En termes de bilan, la ZFU a permis de
relancer limplantation d’entreprises sur le
quartier, alors que certaines se seraient créées
ailleurs, et ainsi d’éviter un accroissement du
taux de chémage. Sevran constate un manque
de visibilité sur I'évolution actuelle de la fiscalité
locale et du dispositif ZFU. Elle rencontre des
difficultés  sur  I'animation économique
constatant un manque de moyens humains
pour le développement et la gestion de la ZFU.
En termes d’emplois, un mi-temps serait
pertinent. Ce cas de figure n'est pas a ce jour
envisageable. La ville de Sevran rappelle que
son territoire est « compliqué » car tres pauvre.
La collectivité n'a pas beaucoup de moyens et
est la 2°™ ville la plus pauvre de Seine Saint
Denis, qui est lui-méme le département le plus
en difficulté dlle-de-France. Il a fallu faire
preuve de beaucoup d’imagination pour
proposer des projets et des actions. La ville
s’est appuyée sur des partenaires tels que

I'association des entrepreneurs des
Beaudottes, ou encore les bailleurs comme
I3F.

L’expérience des business open spaces a
Sevran

business

ORFPEN

spaces

Centres diaffaires de quartier créés par Premier Conseil avec la soutien dimmobiliére 3 F et de la Fifel

Premier Conseil
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Les business open spaces sont des structures
dédiées a I'hébergement de jeunes entreprises
dans les quartiers. Elles présentent Ila
particularit¢ d’étre en pied dimmeubles
d’habitat collectif social. Leur création résulte
d'un partenariat entre la FIFEL ZUS et le
bailleur social Immobiliére 3F (I13F).

En 2008, I3F a sollicité la FIFEL ainsi que
I'entreprise Premier conseil®, afin de réfléchir a
une solution innovante pour héberger des
créateurs au sein du quartier ZFU. |l s’agissait
de faire en sorte que I'activité économique ne
soit pas située uniquement en ZA et en centre-
ville de Sevran.

Le projet a été de récupérer des appartements
en rez-de-chaussée, les réaménager en petites
surfaces permettant d’héberger a chaque
opération entre 10 a 15 créateurs d’entreprises.

Deux centres d’affaires de proximité a Garges-
les-Gonesse et a Sevran sont ouverts depuis
avril 2010. 90 % de fonds privés ont été
mobilisés pour faire aboutir ces projets. A
Sevran, le bailleur a investi 300 000 €, avec en
complément une aide de I'Anru de 40 000 €. A
Garges-les-Gonesse, c’est Premier conseil qui
a financé les travaux et les aménagements a
hauteur de 40000 € car il s’agit d'un site
beaucoup plus petit.

Les pépinieres offrent de petites surfaces, de
petits bureaux et sont systématiquement
remplies en centre-ville et hors centre-ville. Il
est vrai qu’il est plus simple d’implanter des
entreprises en centre-vile que dans des
quartiers en difficultés. Pourquoi faut-il
développer I'immobilier dans les quartiers ? |l
n'y a pas d'entreprises dans ces quartiers et
c’est une des raisons pour lesquelles des
probléemes avec les jeunes comme aux
Beaudottes sont constatés. Des habitants
utilisent des armes a feu, car les jeunes sont
uniqguement entre eux. Il N’y a pas d’emploi
local puisqu’il N’y a pas d’entreprise. Le quartier
évolue dans un «monde parallele », hors
repéres sociaux de droit commun.

La faible représentation d’entreprises dans les
quartiers n'est pas propre a Sevran. La
situation est par exemple comparable a
Garges-leés-Gonesse (quartier d’habitat social
Dame Blanche Nord).

En 2010, la FIFEL ZUS a donc signé avec I3F
une convention cadre qui prévoit la création de

3 Entreprise développée par l'intervenant M. V. Gokpon.
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4 centres daffaires en lle-de-France. Deux
d’entre eux sont aujourd’hui ouverts. Les deux
autres pourront étre créés a I'Hay les Roses
(92) et Montmagny (95).

Débats

Le Conseil Régional souligne l'intérét de ce
modeéle économique. Un bailleur social met des
locaux a disposition d'une association (la
FIFEL ZUS) et de la ville. L’argumentation a
développer pour encourager ce genre de
partenariat semble difficile a définir. Premier
Conseil est toujours a la recherche d’idées de
modeles. La faible représentation d’acteurs
travaillant sur le développement économique
des quartiers reste un handicap. Les
partenaires financiers ne sont pas assez
nombreux.

Effectivement, le Conseil Régional met en
avant des colts de dégradations trés
importants des pieds d'immeubles et il s’agit
pour le bailleur de les revaloriser. Trés souvent,
il se concentre sur le volet urbain de la
revalorisation des sites. Le développement
économique reste le point faible de la politique
de la ville.

L’'innovation ne réside pas dans le fait que de
'immobilier d’entreprises dans les quartiers soit
créé mais dans le changement des mentalités.
L’intérét ici est le partenariat fondamental
public-privé entre une collectivité, un bailleur,
une association de chefs d’entreprises et un
prestataire de gestion.

De plus, des associations d’habitants sont
également  impliquées. L’Etat participe
également via un concours de parrainage.
Deux ou trois habitants peuvent remporter un
prix et sont hébergés gratuitement pendant un
an. L’initiative de cette démarche est privée,
par I'intermédiaire de Premier Conseil.

Le bailleur social s'implique en mettant a
disposition des locaux. Il finance une partie des
travaux d’aménagement, l'autre partie étant a
la charge du prestataire. La fédération
s’occupe de la communication, la valorisation
aupres des habitants et la mise en réseau des
entreprises pour qu’elles puissent profiter de
l'expérience de leurs homologues sur le
territoire.

L'immobilier d’entreprise dans les quartiers
reste un enjeu majeur de leur développement.
Les difficultés sont nombreuses malgré des
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expériences menées par des bailleurs depuis
les années 90. La gestion de ce type
d’immobilier est trés compliquée et souvent
associée a des échecs. Une vraie réflexion a
I'échelle régionale serait pertinente. Les outils
de type SEM, par exemple, devraient étre
étudiés. A titre d’exemple, la ville de Choisy
développe un projet de centre de
I'entrepreneuriat public-privé avec notamment
la CDC et des investisseurs privés.

4 - L’association « Z'y va » et
I’expérience participative « un
stage et aprés ? »

L’action de I'association z’y va auprés de
collégiens

Une collaboration de tous les
acteurs locaux autour d’ un projet...

Milieu
7 S N
Familles Poliique
Eléves J
Professionnel Associatif
[ S—

Ll Starge 1 apris

Zyva

Depuis 18 ans a Nanterre, I'association « z'y
va » agit au sein du premier quartier considéré
comme sensible en lle-de-France. Le quartier
du Petit Nanterre a développé un tissu
économigue associant les territoires de La
Garenne Colombes & ceux de la Défense.
Malgré les apparences, il en résulte peu de
synergies a part une autoroute et le RER. Mais
les quartiers de Nanterre sont des quartiers
«de passage» ou les entreprises ne
s’installent pas facilement.

L’association z'y va a réussi a devenir le
poumon du quartier, qui a été, au fil du temps,
totalement abandonné par les pouvoirs publics.
L’association z'y va est devenue l'acteur local
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de
du

scolaire,
'emploi ou

réalisant du soutien
'accompagnement vers
développement culturel.

Dans le cadre du parcours scolaire d'un
collégien, un stage a lieu en fin de 3°™ dont la
durée est d’'une semaine. Il doit étre réalisé
dans une organisation professionnelle pour
permettre au collegien de découvrir I'entreprise
et le monde du travail. Cette expérience doit
faciliter son orientation scolaire pour son entrée
au Lycée. A la fin de la 3°™, il y a en effet un
choix a faire entre une  Seconde
professionnelle et une Seconde générale.

L’association z'y va s’est impliquée sur ce sujet
pour lutter contre le désceuvrement des
collegiens ou aider les parents d’éléves qui ne
savaient pas forcément comment répondre a
cette obligation scolaire. De plus, les étudiants
pouvaient présenter des problémes d’assiduité
ou d'implication dans des entreprises locales.
Le projet «un stage et aprées?» de
préparation des jeunes aux stages comprend
donc 3 objectifs: découvrir les métiers,
préparer a l'orientation et inciter les acteurs
locaux a s’engager dans ce projet.

En amont du stage, I'association prépare les
jeunes avec des forums des métiers pour
rencontrer des professionnels et comprendre
les métiers qui existent. Il y a également des
conférences sur le monde de I'entreprise : sa
vocation, son organisation, ses codes de
fonctionnement.

Il existe également des ateliers interactifs de
2/3  jeunes pour intervenir sur leur
développement personnel : comment se mettre
en avant? Comment valoriser ses origines
familiales (par exemple de famille
nombreuse) ? Comment annoncer  son
implication culturelle ou sportive ?

L’association travaille avec des organisations
privées ou publiques partenaires : Véolia, ECG,
L’Oréal etc.., des Ministéres et des PME.

L’association z'y va conclut en insistant sur la
pertinence de ce projet car une forte proportion
des collégiens du quartier du Petit Nanterre est
orientée en section professionnelle a la fin de
sa scolarité de premier cycle.

L’association doit répondre a une demande de
plus en plus importante. Ainsi, d’autres
colleges se sont rapprochés de I'association,
comme le collége Jaurés de Pantin, un autre
de La Garenne Colombes et éventuellement un
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autre college de Nanterre. L’association
souhaite créer une communauté éducative
rassemblant I'ensemble des acteurs du
quartier, comprenant aussi bien les éléves que
les équipes pédagogiques des colleges, les
familles, les associations locales, les
entrepreneurs locaux, la mairie et les acteurs
politiques.

Le projet « un stage et aprés ?» cherche aussi
a apporter une méthode, a essayer de
développer la fagon dont les acteurs locaux
peuvent s'impliquer dans un tel projet. Elle les
rassemble tous les mois a partir de la rentrée
scolaire, I'objectif étant de faire rencontrer tous
les acteurs concernés, et notamment expliquer
aux familles les enjeux de [lorientation, du
stage de découverte des métiers.

Aux forums des métiers, des parents ne
pensaient pas pouvoir participer mais ils ont
été invités en tant que garagiste, comptable
etc.. ils sont venus présenter leur métier aux
camarades de leurs enfants. Il est constaté que
la mairie et le college communiquaient peu
avec les familles.

Vers une modélisation de projets a
Iinitiative de la communauté éducative...

Le stage de 3°™ peut paraitre dérisoire mais
en fait il peut étre formidable et discriminant, y
compris pour la motivation des éléeves par
rapport a I'école et lintérét qu’ils ont de
découvrir un métier. Il y a des enjeux tres
importants autour de ce théme.

L’enfant lui-méme est démuni par rapport au
stage. Les  parents, 'enseignant et
I'entrepreneur bienveillant sont aussi démunis.
Il faut mettre ces personnes en relation et les
faire sortir de leur chemin habituel pour trouver
une bonne solution.

C’est la troisitme année que le projet «un
stage et aprés ? » existe. Les réflexions sont
de tester un modeéle pour nourrir le débat et
d’en dégager des éléments politiques. Il s’agit
sur un territoire de développer le lien social et
la responsabilité collective, renforcer la dignité
des gens, leur capacité a se mobiliser, a
s’accomplir. Cette approche n’est pas éloignée

du développent économique et social.

La politique publique s’appuie uniquement sur
les capacités observées y compris dans les
métiers qui ont cette vocation comme les
Centres d’Information et d’Orientation (CIO).
Eux-mémes paraissent assez démunis. L’idée
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est aussi de reposer les questions de sens, de
sortir d'une sorte de fatalit¢, dun fort
déterminisme  social. Des marges de
manceuvre existent. Elles devraient permettre
de construire des outils efficaces en redonnant
leur dignité aux gens et en favorisant leur
implication dans les problemes qui les
touchent.

Cette démarche locale a eu un écho auprées de
I'Education Nationale. Un partenariat avec le
ministére de I'éducation nationale a été conclu.
Des courriers ont été envoyés a 5 recteurs
d’académie pour les inciter a développer le
projet dans leur rectorat. Comme précitée,
plusieurs colleges, notamment de Marseille,
Strasbourg et de Tours se sont aussi

renseignés pour monter le projet.

Débats

Pour compléter le propos, la ville de Choisy
signale sa propre expérience sur cette
démarche participative. Actuellement, elle

travaille sur un partenariat avec le service
jeunesse et ceux qui agissent sur le
développement économique. Les services du
développement économique sont  aussi
amenés & aller & la rencontre de leurs
collegues sur les autres thématiques comme
celle de I'orientation scolaire et/ou
professionnelle, afin de voir avec eux comment

pouvoir améliorer I'insertion de ces jeunes.

Il existe des expériences variées dans chaque
ville. Selon les membres de 'association z'y va,
la question est de savoir comment les
politiques publiques sont construites et
comment au sein d’une région les personnes
qui rencontrent le probléme de fagon aigué
sont touchées. L’idée d’ « empowerment » est
de démontrer que l'acteur local, la population,
peut individuellement, puis en groupe, étre a
linitiative de ses propres besoins. Cette
démarche se poursuit vers la création de la
politique publique.
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5 - L’expérience américaine
des « Empowerment Zones »
et la politique francaise de la
ville

Présentation du sociologue Thomas Kirszbaum

Dans le cadre de cet exposé, il a été fait le
choix de centrer le propos sur la dimension
participative et les notions de gouvernance
plutdt que la partie économique de ce
programme.

L’expérience américaine est intéressante au
moins a un double titre d’'un point de vue
francais, car la politique de la ville est
confrontée a une double difficulté. La premiére
est une difficulté récurrente a conduire une
approche globale qui est pourtant I'un des
principes fondateurs de cette politique. Elle
continue a fonctionner selon un « tuyautage »
extrémement cloisonné des différentes
approches (développement économique, social
et urbain). Les évolutions nationales de ces
dernieres  années ont contribué au
renforcement de ces cloisonnements.

La deuxieme difficulté, qui semble également
propre au cas francais, renvoie au déficit
démocratique de la politique de la ville, lisible a
la fois dans la monopolisation exclusive de la
Iégitimité démocratique par les élus locaux et,
ce qui est déja plus logique, dans Ila
monopolisation de la légitimité technique par
les techniciens. Toutefois, ce systeme polarise
le pouvoir sur un versant unique, celui des
institutions et notamment du pouvoir municipal.
Si bien qu'un « empowerment a la francaise »
reste de l'ordre de la prospective plutét que de
I'observation de dynamiques existantes.

La France se trouve a certains éga